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Ngay c6 hiéu lyc: 21 thang 6 nam 2024

THONG BAO VE QUYEN RIENG TU CUA ORGANON

1. ORGANON - CHUNG TOI LA Al VA HOAT DPONG TRONG LINH VU'C NAO

Organon, (sau day goi la “ching tdi” va “Céng ty”) la mot cong ty cham séc strc khde toan ciu chuyén
vé cai thién strc khde phu ni trong subt cudc ddi clia ho. Ching tdi phat trién va cung cap cac gidi phap
strc khée tién tién thong qua mét danh muc cac phwong phap diéu tri st dung thube ké don, dwoc
ph&m sinh hoc twong ddng va cac nhan hiéu danh tiéng. CAc tai nguyén tryc tuyén cda ching tdi cung
cép thong tin lién quan dén san pham, strc khde, y té, viéc lam va cac thong tin khac lién quan dén
doanh nghiép ctia minh. Ngoai ra, mét sé tai nguyén tryc tuyén ctia Organon cho phép chuyén gia c6
da trinh d6 st dung tai nguyén nay dé cap, gép phan vao viéc nghién ctu khoa hoc hoéc thyc hién
giao dich mua trwc tuyén. Trong tai liéu nay, tat c& cac hoat dong va san phadm ban ra lién quan cta
chung téi déu dwoc goi chung 1a "San pham va Dich vu".

Chung t6i d& ap dung chinh sach vé quyén riéng tw nay ("Théng bao vé quyén riéng tuw") dé gitip ban
hiéu vé loai Théng tin ca nhan (dwoc dinh nghia bén dwdi) ching toi thu thap va x& ly lién quan dén
viéc cung cap cac San pham va Dich vy, cach thire va ly do ching téi thu thap va x& ly théng tin, ai co
quyén truy cap théng tin d6 va ban sé lwa chon nhw thé nao va c6 quyén ca nhan gi dbi véi thong tin
do (goi chung 1a "Thwe hanh quyén riéng tw"). Thong bao vé quyén riéng tw nay dé cap dén Thuc
hanh quyén riéng tw ctia Organon, cac chi nhanh va céng ty con clia cdng ty va giai thich cac nguyén
tac thwe hanh quyén riéng tw toan cau cta ching téi.

Cong ty c6 cac chi nhanh va céng ty con dat & nhiéu khu vic tai phan trén toan cau va nhiéu khu vuc
tai phan cé luat vé quyén riéng tw cu thé, c6 thé &p dung cac yéu cau khac nhau hodc bd sung, ngoai
cac yéu cau co ban ctia Théng béo vé quyén riéng tw nay (goi chung 1a "Luat bao vé div liéu"). Vui
long tham khao danh sach cac cong ty Organon khdéng & Hoa Ky ma ban c6 thé xem tai day dé truy cap
vao chinh sach vé quyén riéng tw ca ho. Trir khi chi nhanh ctia Céng ty da cong b thong bao vé quyén
riéng tw, néu khong thi cac diéu khoan ctia Théng bao vé& quyén riéng tw nay sé ap dung cho Thyc hanh
quyén riéng tw cta don vi do.

2, THONG BAO NAY BAO GOM NHIPNG NOI DUNG GIi?

Thong bé&o vé quyén riéng tw nay sé ap dung cho cac Thwc hanh quyén riéng tw cta chang téi dbi voi
Théng tin ca nhan ma ching toi thu thap trwc tuyén va ngoai tuyén. Vi du: khi ban ghé thdm van phong
hodc co s& khac clia ching téi ("Co s6") hoac st dung cac trang web, (rng dung di dong (&rng dung),
email va cac cong cu trwc tuyén va co thé tai xudng khac cta ching t6i), ban sé thay hién thi lien két
dén Thong béo nay. Trong mét sb trweng hop, chang t6i c6 thé gt cho ban théng béo vé quyén riéng
tw cu thé hon khi ban twong tac véi ching téi, tham gia hodc st dung San phadm hodc Dich vu cla
chdng t6i. Vi du: néu ban 1a nhan vién hoac Nha cung cép Dich vu Cham séc St khde ("HCP"). Néu
ban nhan duoc thdng bao vé quyén riéng tw bd sung khi twong tac trong moét trwdng hop cu thé véi
chang t6i thi moi diéu khoan cla thdng béo vé quyén riéng tw dic biét, cé diéu khodn khac véi Thong
béo vé quyén riéng tw nay, sé dwoc ap dung.
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Théng b&o vé quyén riéng tw nay ciing khéng ap dung cho céac tai nguyén truc tuyén cha bén thi ba
ma céc trang web cla ching t6i c6 thé lién két dén, tai do, ching tdi khong kiém soat ndi dung hodc
thwe hanh quyén riéng tw ctia cac bén th ba.

Pinh nghia va bang chu giai thuat ngir

Dé soan thao chinh sach nay, ching tdi cé str dung mot vai khai niém ky thuat va thuat ngtr da dwoc
dinh nghta (danh tir viét hoa). D& gilp ban lam quen véi cac thuat nglr dé trong trwéng hop thuat
nglr khéng dwoc giai thich trén trang nay, chung téi da tao ra mét Bang chi gidi thuat ngir vé quyén
riéng tw.

"Théng tin c4 nhan hoac Dir liéu ca nhan", nhw dwoc siv dung trong Théng bao vé quyén riéng tw
nay, nghia la (i) théng tin lién quan dén mot thé nhan duoc xac dinh hodc cé thé nhan dang, bao gdm
di¥ liéu dwoc dung dé xac dinh mot ca nhan hodc dé xac dinh, dinh vi, theo déi hoac lién hé véi mot ca
nhan. Théng tin ca nhan bao gdm ca théng tin c6 thé nhan dang truc tiép nhu: tén, ma s nhan dang
ho&c chirc danh cong viéc duy nhat va théng tin c6 thé nhan dang gian tiép nhw: ngay sinh, ma dinh
danh thiét bi di déng hoac thiét bj deo duy nhéat, sé dién thoai, cling nhw di¥ liéu dwoc ma hoa chinh,
ma dinh danh trwc tuyén nhw: dia chi IP hodc moi hoat ddng, hanh vi hodc sé thich ca nhan c6 thé dwoc
thu thap dé cung cap dich vu hodc sén pham va (ii) b4t ky théng tin nao khéc tao thanh “théng tin ca
nhan”, “théng tin c6 thé nhan dang ca nhan”, “di liéu ca nhan” hodc bat ky loai théng tin hodc di liéu
ca nhan dugc bao vé twong ty nao theo Luat bao vé di¥ liéu hién hanh.

Trong Chinh sach nay, chdng t6i luan phién st dung cac thuat nglr "thu thap" va "xt ly" Thong tin ca
nhan. Trong méi trwéng hop, viéc thu thap va xt ly nay nghia la b4t ky hoat dong hodc tap hop hoat
déng nao dbi véi Pl (Thdng tin ca nhan), du c6 sir dung phwong tién tw dong hay khéng, bao goém
nhwng khéng gii han viéc thu thap, ghi, td chirc, lwu try, truy cap, tiép nhan, stra ddi, truy xuét, tw van,
st dung, danh gia, phan tich, bao céo, chia s8, tiét 16, phd bién, chuyén, cung cép, diéu chinh, két hop,
chan, xéa bd, xéa di hoac huy bé.

3. THU THAP VA CACH THUC SU’ DUNG THONG TIN CA NHAN CUA CHUNG TOI

Organon cam két d&m bao Thwc hanh quyén riéng tw cla chang ti cong bang, hop phap va minh bach.
Chung toi cam két xay dwng va duy tri sy tin twéng ctia khach hang, déi tac kinh doanh, chuyén gia 'y
t& va nhan vién bang céch ton trong cac ky vong vé quyén riéng tw ca nhan, hanh déng dé ngén chan
cac hanh vi lam tén hai dén quyén riéng tw va thuc day viéc tuan tha luat bao vé di liéu hién hanh.

Néu ban c6 thadc mac hoac mdi quan ngai vé Thuwc hanh quyén riéng tw cta ching tdi, vui long lién hé
v&i ching téi. Ban c6 thé tim thay thdng tin lién hé cta van phong quyén riéng tw phu trach khu vuc cla
ban tai day.

Cac loai théng tin caA nhan ma ching toi thu thap

Chuing t6i thu thap cac loai Thong tin ca nhan sau day:
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Ma dinh danh ca nhan

Chuing t6i thu thap cac ma dinh danh ca nhan nhw:

e Tén, dia chi gvi thw, tén va dia chi tai khoan email, tén tai khoan trén phwong tién truyén théng
mang x& hoéi, ma dinh danh tryc tuyén nhw: Dia chi giao thirc internet va cac méa dinh danh
twong tw bat civ khi nao ban twong tac véi chang toi trwc tuyén, khi chiang téi tra I&i cau hoi
ho&c khi ban st dung ho&c yéu cdu San pham hodc Dich vu cta ching ti.

e Chung t6i ciling c6 thé thu thap cac thdng tin d6 khi ban twong tac truc tiép véi chang toi, vi du:
khi ban ghé tham mot trong cac Co sé clia ching téi, twong tac trwe tiép véi nhan vién Organon
(vi du: dai dién tai hién trwdng hodc tai cac gian hang ctia Organon trong cac trién 1am va hoi
nghi thwong mai) ho&c khi phdng van xin viéc.

e Néu trwong hop do 1a can thiét hoac phu hop, vi du: néu ching tdi can xac minh danh tinh cta
ban véi tw cach la (ng vién trng tuyén viéc hodc nha cung cap dich vu, hodc vi tuan tha cac
yéu ciu vé thué va bao cdo, chuing tdi cling cé thé thu thap gidy phép lai xe hoac sbé an sinh xa
hdi hodc ma sb thué ca nhan, hoac théng tin hd chiéu hoac bién sé xe néu ban vao céc co s&
cla ching toi.

Chuang t6i cha yéu thu thap ma dinh danh ca nhan bat ci khi nao chiing tdi can lién hé véi ban hoac
x&c minh danh tinh ca ban, cung cép céc dich vu hodc san phdm, phéng van hoac tuyén dung, quan
ly mdi quan hé céng viéc hodc hop ddng véi ban, quang céo cac San phadm hodc Dich vu cia minh,
hiéu ré hon vé théi quen, ddc diém ca nhan va sé thich cGa ban, xac dinh sy pht hop dwa trén cac yéu
cau cla luat &p dung cho hoat déng kinh doanh ctia chiing téi ho&c tuan tha cac chinh sach cla ching
t6i bao gom thadm dinh, kiém tra ly lich hodc cac sang loc khéac, trong viéc thu hat cac chuyén gia chdm
séc strc khde, cac ca nhan va céc td chirc khac cho cac muc dich kinh doanh nhét dinh, dé phat trién,
van hanh va bao vé doanh nghiép cta ching t6i n6i chung.

Chung tdi thu thap cac ma dinh danh c& nhan trwc tuyén va ngoai tuyén. Chang téi thu thap thdng tin
do trwe tiép tir ban, vi du nhw khi ban hoan thanh céac biéu mau lién hé trén trang web hodc (rng dung
ma chuing tdi cung cap. Trong nhiéu tréng hop, ching t6i thu thap ma dinh danh ca nhan nhw vay gian
tiép théng qua cdng nghé, khi ban twong tac véi ching toi truc tuyén. Chuang téi cling c6 thé thu thap
ma dinh danh c& nhan s dung théng tin céng khai nhw: co s& di liéu chinh phia cong bé cong khai,
dai ly théng tin, nha cung cp phan tich internet va phwong tién truyén théng mang xa hoi.

Théng tin nhan dang khac

Ngoai cac ma dinh danh c& nhan duoc dé cap & trén, ching tdi con thu thap céc loai théng tin nhan
dang sau:

e Quatrinh hoc tap va lam viéc, néu ban dang trng tuyén viéc lam hoac néu ban 1a chuyén gia y
t& ma chung t6i tiép xac, vi du nhw mot dién gia tai mot hoi nghi

e Thong tin tai khoan tai chinh, bao gdm théng tin ngan hang, dung dé tra lwong hodc thanh toan
cho hang héa va dich vu ma ban cung cép.

e Thong tin thé tin dung va thé ghi no' dé x& ly thanh toan néu ban Ia Nha cung cép Dich vu Cham
s6c Stre khde va dat mua trwe tuyén san pham cla ching téi. Chang tdi st dung théng tin nay dé
xac minh tinh hop 1& cta théng tin thé tin dung/thé ghi no véi cac td chire tai chinh va xt ly cac
khoan thanh toan. Chang tdi thu thap théng tin lién quan dén thé tin dung/thé ghi no truc tiép tir
ban dé xt ly cac don dat hang d6 va ching toi cling c6 thé thué cac bén thir ba dwoc phé duyét
bén ngoai (vi du: kiém tra thé tin dung truc tuyén do tb chirc tai chinh hodc tin dung quan Iy).
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e Théng tin vé bao hiém y té va thdng tin y té cé lién quan dén khao séat bénh nhan va cac chuwong
trinh hé tro thanh toan.

Théng tin nhay cam

Mét sb Théng tin ca nhan ma chdng téi thu thap la théng tin nhay cadm va dwoc phan loai la théng tin
dwoc Luat phap hién hanh bao vé va/hoac la Loai di liéu dac biét theo Luat bdo vé di¥ liéu ctia Khu
vue Kinh t& Chau Au (“EEA”) hodc Vwong qudc Anh (“UK”). Chang toi thu thap loai théng tin d6 cha
yéu tlr cac (ng dung va méi quan hé cong viéc, quan ly quyén loi va dap (rng yéu ciu béo céo phap ly.

Cé4c loai di¥ lieu d6 bao gdbm: dd tudi (trén 40), cdng doan vién, chiing téc, mau da, td tién, ngudn gdc
quéc gia, tinh trang nhap cw (quéc tich), tinh trang hén nhan, tinh trang khuyét tat, gi&i tinh, cwu chién
binh va tinh trang quan nhan, khuynh hwéng tinh duc va biéu hién gidi tinh. Tri khi ching tdi can thu
thap cac loai Thong tin ca nhan dé dé thyc hién cac nghia vu phap ly, néu khéng viéc tiét 16 thong tin
nay la tw nguyén.

Chung t6i ciing thu thap théng tin lién quan dén strc khde ctia khach hang ma nhan vién cla ching toi
va nhirng nguoi khac cung cap cho chang téi khi ban tra I&i cac cau hdi va khdo sat hoac théng qua
cac cong cu lién quan dén strc khde trwe tuyén va cé thé tai xudng ma chang téi cung cap. Cac di liéu
do c6 thé bao gébm thong tin chan doan va thong tin vé cac triéu chirng thwdng cé lién quan dén bénh
tat.

Chung téi coi théng tin nay 1a thdng tin nhay cdm va han ché x& ly cling nhw truy cap. Chang toi sé chi
thu thap nhirng loai Théng tin ca nhan d6 véi diéu kién tuan tha tat ca cac yéu cau phap ly trong treéong
hop Luéat bao vé di¥ liéu hién hanh cta quéc gia cw trd cta ban nhw GDPR (Quy dinh chung vé bao vé
di liéu) danh cho cw dan thudc EEA, ap dung cac diéu kién bd sung dé x ly di liéu dé.

Théng tin sinh trac hoc

M6t s théng tin nhay cdm nhét dinh (xem bén trén) ma ching tdi thu thap c6 thé bao gébm théng tin
sinh trac hoc thudc loai théng tin chan doan dwoc ching tdi thu thap dé danh gia cac San phadm hoéc
Dich vu cta chang téi. Ching tdi nhan dwoc sw chap thuan truée khi thu thap hodc st dung théng tin
sinh tric hoc.

Thoéng tin hoat ddng mang internet hoac mang dién tor
e Théng tin dwoc thu thap tr may tinh ho&c thiét bi dién t& khac cta ban

Tuy theo tly chon trinh duyét cta ban, chang t6i thu thap thdng tin v& may tinh ho&c thiét bj
dién t& khac cta ban khi ban truy cap cac trang web va st dung tai nguyén truc tuyén cla
ching t6i. Théng tin nay c6 thé bao gébm dia chi Giao thirc internet (IP) ctia ban, Nha cung cép
Dich vu Internet (ISP), tén mién, loai trinh duyét, ngay va gi® yéu cau cla ban va théng tin cé
dwoc nhé cbng nghé theo ddi nhw: cookie, pixel tag duy nhéat, lwu trir cuc bd, etag va script.

Chung t6i thu thap Théng tin ca nhan dé trwc tuyén khi can dé gitup cac ca nhan dang ky, tay
chinh va c& nhan héa théng tin lién lac va tai nguyén trwc tuyén nhét dinh cdia ching téi. Ching
t6i st dung Thong tin ca nhan dwoc thu thap trwc tuyén dé cung cap san pham, dich vu, tinh
n&ng cuing v&i cac tai nguyén khac ma ca nhan da yéu cau; vi du: tai liéu gido duc va thong tin
lien quan dén doanh nghiép, chwong trinh email, cong cu, cau hdi, bang cau hdi va khao sat
cla chung t6i. Ching t6i phan tich Thong tin ca nhan da thu thap truc tuyén dé xac dinh va
cung cap thém céac dich vu va chwong trinh khuyén mai ma ching téi tin rang ban c6 thé quan
tam. Chung t6i c6 thé danh gia dwoc viéc st dung mét sé thong tin lién lac va tai nguyén tryc
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tuyén ma chi can st dung théng tin khéng thé nhan dang hoac tdng hop. Chung t6i ciing cé thé
st dung Thong tin c& nhan dé kiém tra cac tai nguyén trwc tuyén ctia minh vé van dé tuan tha,
dy quyén truy cap va bao mat.

Chling t6i va cac bén thtr ba cung c&p ndi dung, chirc ndng hodc dich vu trén cac tai nguyén truc
tuyén clia ching tdi, c&c tai nguyén c6 thé thu thap théng tin vé ban va/hoac thiét bi ctia ban bang
cach st dung cookie hodc céc cong nghé theo dai twong tw dé phuc vu quéng céo cho may tinh
hoac thiét bi dién t& khac cGa ban, hodc dé& nhac ban vé trang web ctia chiing tdi ma ban da truy
cap trwdc do. Vui ldng xem Chinh séch theo ddi trwc tuyén toan ciu clia ching toi dé biét thém
théng tin vé& cookie va cdng nghé lién quan, ciing nhw cach kiém soat cac cong nghé nay. Néu
ban s dung thiét bi di dong dé truy cap cac trang web va tai nguyén tryc tuyén hodc tai xubng
céac (rng dung hay dich vu di dong cla chang téi, ching téi cling cé thé thu thap théng tin thiét bj
ctia ban nhw: ID thiét bi va loai thiét bi, cling nhw théng tin st dung thiét bi ctia ban va viéc ban
st dung cac trang web di déng cling nhw cac tai nguyén di dong khac cta chung toi.

e Truyén théng Xa hoi

Chung t6i thu thap Théng tin ca nhan dé gitp ban st dung cAc tai nguyén truyén thdng mang xa
héi trwe tuyén ma ching t6i c6 thé cung cép tly tirng thoi diém. Vi du vé cac tai nguyén truyén
théng mang x& hoi la: cac mang xa héi, cac dién dan trao dbi, cac bang tin, blog, wiki va cac
chtrc ndng tham chiéu dé chia sé nodi dung hodc cac cong cu véi ban bé hodc ddng nghiép.
Chung t6i cling cé thé cho phép ban st dung cac tai nguyén truyén théng mang xa hoi nay dé
dang 1én hoac chia sé Théng tin c& nhan véi ngwdi khac. Khi st dung cac tai nguyén truyén
théng mang xa hoi, ban nén can nhac can than viéc lwa chon théng tin dé chia sé vé ban than
va nhirng ngudi khac nhw: ddng nghiép, ban bé, khach hang hodc bénh nhan trén mang xa hoi.
Khi cung cap cho chang tdi théng tin cia mét ca nhan khéc, ban thé hién rang minh cé quyén
hanh dong nhw vay. D& biét thém théng tin, hdy truy cap Chinh sach giam sat truyén thong xa
héi cua chung toi.

Thoéng tin giac quan

Chung t6i thu thap théng tin vé am thanh va video twong (rng véi Thong tin ca nhan. Vi du: khi chang
t6i s dung camera an ninh dé giam sat co s& hodc co s& ha tang quan trong khac thudc quyén kiém
soéat ctia ching t6i, hodc néu chang téi ghi lai cAc cudc trd chuyén cu thé qua dién thoai véi cac bén
thir ba dé dao tao hoac kiém soét chat lwgng hodc dé tuan thi cac nghia vu phap ly. Chang t6i cling ¢
thé ghi lai cac tin nh&n video dé phuc vu cho muc dich tiép thi hodc phuc vu cho qua trinh twong tac voi
cac Nhan vién Y té. Trong moi trwéng hop, ching t6i cd gang thong béo truéc, day du cho cac ca nhan
bi anh hwéng va néu can, sé xin ho chap thuan truéc khi thu thap théng tin do.

Théng tin lién quan dén cong viéc va chuyén mén
e Tuyén dung:
Chung t6i thu thap Thong tin ca nhan vé qua trinh hoc tap cla cac tng vién va (rng vién tiém
nang gébm cac trudng, I6p da hoc va diém sb, cac linh v nghién ctu, béng cap da dat duoc
va ngay tét nghiép, s& thich, kj nang va théi quen, gidy phép va chirng chi nghé nghiép, cac

4n phdm va cac déng goép chung khac c6 lién quan dén cong viéc.

Chung t6i cling thu thap Thong tin ca nhan lién quan dén qua trinh lam viéc clia cac &ng vién
va (rng vién tiém nang bao gdm: tén nha tuyén dung, giam séat vién, dia diém va thoi gian lam
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viéc, néu dwoc phép, qua trinh trd lwong va thang cép, cling nhw Théng tin ca nhan khac co
thé giup chung téi danh gia xem (ng vién c6 phu hop véi mot vi tri cu thé hay khéng.

Néu ban xin (rng tuyén vao mét vi tri cu thé hoac gvi don xin viéc chung, ching t6i ciing sé thu
thap mot sé loai Thong tin nhay cdm nhét dinh. Ban cung cép théng tin nay mét cach tw nguyén,
trir khi lam theo yéu cau clia phép luat. Vi luat cha cac bang va qudc gia noi ching téi tuyén
dung va Luat bao vé di liéu hién hanh c6 thé c6 thém yéu cau bd sung, nén ching toi sé cb
gdng cung cAp cho cac (rng vién mét théng bao vé quyén riéng tw déc biét, trong do liét ké chi
tiét tAt ca cac thwe hanh quyén riéng tw hién hanh. Ban cé thé tim thay théng tin chi tiét vé thuc
hanh quyén riéng tw lién quan dén nhan sy cta ching t6i trong Thong béo vé thwc hanh di
liéu danh cho cac muc dich lién quan dén cong viéc va noi lam viéc.

e Tuwong tac véi cac chuyén gia cham soc sirc khée

Chung t6i thu thap Thong tin cA nhan cla cac chuyén gia cham séc strc khée, nhirng ngudi
dang ky trén trang web clia ching tdi hodc cong tac véi ching tdi, bao gédm nhwng khéng gidi
han &: thdng tin chuyén mon vé nganh y, céac lién két té chirc va thé ché, bang sang ché da
dwoc cap hodc cac thanh twu khoa hoc khac, truc tiép hodc tir cac ngudn théng tin cong khai
hoac bén thi ba dé xac minh gidy chirng nhan nghé nghiép, thanh tich va danh tinh cda ho. Dé
biét thém thong tin chi tiét, vui long xem Thong béo vé thwe hanh di liéu danh cho cac Chuyén
gia Cham séc Stre khée.

Két luan dworc rat ra tie bat ky thdng tin ca nhan nao dung dé mé ta so lwerc, ciing cb
e Tiép nhan thong tin t phwong tién truyén théng mang x& hoi

Tiép nhan thong tin tr phwong tién truyén thdng mang xa hdi l1a qué trinh chang tdi xac dinh va
danh gia cac thong tin dwoc cung cap vé mét cong ty, ca nhan, san phdm hodc thuwong hiéu
trén Internet. Ching t6i chi thu thap Théng tin ca nhan & mdc d6 hop ly, cé lién quan, day da
va cdng khai. Néu Théng tin ca nhan cltia ban dwoc thu thap dé xd& ly ngoai muc dich ban dau,
khi ban dang néi dung thi ching t6i sé nd lwc hop ly dé théng bao cho ban ngay khi c6 thé.
Mudn thwe hién dwoc nd lwc hop ly nay, ching tdi cé thé yéu ciu xac dinh théng tin lién hé cda
ban tir nén tang truyén théng mang xa hoi, néu c6 thé, hoac trong bai d&ng. Ngoai ra, ching toi
sé nd lwc hop ly dé cung cap cho ban mét co ché dé ban cé thé Iwa chon tir chbi cho phép x
ly di¥ liéu dworc dé xuét, hodc thue hién cac quyén cta ban theo yéu cau cla chinh sach chiing
t6i dé ra va cac quy dinh hién hanh. Do tinh chat cla phwong tién truyén théng mang xa hoi,
khong phai lic nao ching tai cling ¢c6 thé xac dinh dwoc thong tin lién hé va théng tin ca nhan
clia ngwoi dang ndi dung ban dau chang t6i thu thap duorc.

e Clngcbhd
Trong mét sb trwdng hop, chang téi cting ¢ Thang tin ca nhan ma ching téi thu thap duoc cla
cac ca nhan thdng qua cac dich vu va kénh khac nhau nhw: dién thoai, khdo sat, trang web,
thong tin lién lac va tai nguyén trwc tuyén khac, nhdm nang cao chét lwong dich vu ma chang
t6i cung cap.

Nguén cta théng tin ca nhan

e Nhan tryc tiép
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Théng thwdng, chang téi sé théng bao cho ban trwéc hodc tai thoi diém ching téi thu thap di
liéu Thong tin ca nhan cla ban. Néu khéng thé hién thj toan bd thdng bao vé quyén riéng tw,
chiing t6i sé st dung cac phwong tién khac nhw: dat nhan trén thiét bj hodc st dung kha nang
hién thi hinh &nh dé& canh bao ban vé cac hoat dong thu thap di liéu cta chang t6i va bao cho
ban vé théng b&o vé quyén riéng tw nay hodc moi thong bao vé quyén riéng tw hién hanh khac.

e Nhan tr cac ngudn bén tht ba va ngudn céng khai

Néu nhan dwoc Théng tin ca nhan cia ban do mét bén thir ba doc 1ap thu thap, néu dwoc ap
dung va theo quy dinh cia Luat hién hanh, chiing toi sé dwa cac ddm bao vao diéu khoan hop
ddng, quy dinh réng Théng tin ca nhan dé dwoc thu thap trén co s& tuan tha cac yéu cau phap ly
hién hanh nhu: tiét 16 va thong b&o cho ban theo yéu cau cla luat Bao vé di liéu hién hanh va
phai ton trong moi quyén riéng tw ma ban cé theo luat dé.

Doi khi, theo Luat hién hanh, ching t6i cé thé st dung hodc bd sung Théng tin ca nhan ma chung toi
c6 v& ban bang thdng tin thu dwoc tlr cac ngudn khac, nhw co sé& div liéu cong cong, nén tdng mang
x& hoi va cac bén tht ba khac. Vi du: ching téi cé thé s dung théng tin cia bén thé ba d6 dé& xac
nhan théng tin lién hé hodc thang tin tai chinh, dé xac minh gidy phép cla cac chuyén gia cham séc
strc khée hodc dé hiéu rd hon vé sé thich cla ban bang cach lién két théng tin nhan khau hoc véi
théng tin ban da cung cép. D& cung cép thoéng tin, S&n pham va Dich vu ¢6 lién quan cé thé dap tng
s& thich nghé nghiép va phu hop véi nhu cau cla ban, ching t6i ciing c6 thé rit ra bat ky suy luan
nao tir bat ky thong tin nao dwoc thu thap dé tao hd so vé& ban phan anh sé thich, dac diém, mbi
quan tdm, hanh vi hoadc thai do cua ban.

Chung téi cling Thu thap théng tin ca nhan ti mién céng cong nhdm bao céo sy cd bét loi dé
dap &ng cac yéu cau tuan thia canh giac duwgc cla ching t6i. Co s& phap Iy cho phép thu thap
loai Thong tin ca nhan nay 1a dé dap &ng nghia vu phap ly. Trong nhirng trwdrng hop nay, ching
t6i khong can phai c6 sw chap thuan cta ban, nhwng ching téi sé thong béo cho ban theo quy
dinh cta chinh sach va quy trinh canh giac dwgc.

Néu ban glri bat ky théng tin nao lién quan dén ngudi khac cho ching téi, ban tuyén bd rng ban cé
quyén lam nhw vay va cho phép ching téi str dung théng tin dé theo Thong bao vé quyén riéng tw
nay.

4. LY DO CHUNG TOI THU THAP, SU? DUNG VA CHIA SE THONG TIN CA NHAN?

Chung téi x& ly Théng tin ca nhan dé phuc vu cho cac muc dich cu thé, dwoc xac dinh trwéc, o rang,
duoc tiét 16 va ghi nhan bang van ban hop phap. Chung t6i sé& khéng x& ly Théng tin ca nhan cta ban
dé phuc vu cho cac muc dich khac, khéng phu hop véi cac muc dich da tiét 16 nhw vay, trir khi ching
tdi dap wng tat ca cac yéu cau phap ly hién hanh, bao gém ca viéc glri cho ban moi théng béo can thiét.

Chung t6i khéng thu thap hoac xt& ly Thoéng tin ca nhan qua mirc can thiét ho&c lwu gitr thong tin dudi
dang c6 thé nhan dang dwoc lau hon mirc can thiét dé phuc vu cho cac muc dich kinh doanh dwoc xac
dinh va céac yéu cau phap Iy hién hanh d6. Néu nhu ciu kinh doanh yéu cau di liéu vé hoat déng hoac
quy trinh lién quan dén Thong tin c& nhan can duoc lwu gitr 1au hon thi ching t6i 4n danh ho&c kho
nhan dang Théng tin ca nhan. Chang t6i d&m béo rang cac yéu cau can thiét nay sé dwoc thiét ké thanh
b4t ky cong nghé hé tro nao va dwoc truyén dat téi cac bén thi ba hé tror hoat ddng hodc quy trinh do.

Chung toi d3 liét ké cac muc dich kinh doanh dién hinh dé x( ly cac loai Théng tin ca nhan cu thé trong
phan mé ta céc loai Théng tin c4 nhan ma chiing tbi thu thap.
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Néu c6 cac muc dich kinh doanh hop phap méi dwoc xac dinh dé xr ly Théng tin ca nhan da dwoc thu
thap trwdc do thi ching tdi can c6 sw chap thuan cla ca nhan ddi véi viéc st dung Théng tin ca nhan
v&i muc dich méi d6 hodc ddm bao rang muc dich kinh doanh méi phai phtl véi muc dich dwoc da mo
ta trong théng bao vé quyén riéng tw hodc co ché minh bach khac ma trwéc day chung t6i da cung cap
cho ca nhéan dé.

Chuing tdi sé xac dinh kha nang twong thich, ngoai cac kha ndng khac, dwa trén bbi canh théng tin dwoc
thu thap, cac ky vong hop Iy clia ca nhan va ban chét cia Théng tin ca nhan dang néi dén.

Chung toi khéng ap dung nguyén t&c nay véi thong tin &n danh hodc da khir nhan dang, hoac khi s
dung Théng tin ca nhan chi d& phuc vu cho muc dich nghién ctru lich s va khoa hoc va khi (a) Uy ban
DPanh gia Pao dirc, hodc nhivng nguwdi danh gia cé thdm quyén khac da xac dinh rang nguy co cla viéc
st dung d6 dbi véi quyén riéng tw va cac quyén khac cla ca nhan la c6 thé chap nhan duoc, (b) khi
chung toi da thyc hién cac bién phap bao vé thich hop d& dam bao giam thiéu di liéu, (c) khi di liéu
ca nhan dwoc dét theo bi danh va (d) khi tat ca cac Luat bao vé di liéu hién hanh khac déu dworc ton
trong.

5. CO SO PHAP LY CHO VIEC XU LY DU LIEU

Néu ban la cv dan cta quéc gia thudc EEA, Vwong qudc Anh hodc mét bang hay qubc gia khac ma &
do quy dinh phai dap trng cac yéu cau phap ly cu thé méi da diéu kién dé xc ly Théng tin ca nhan hop
phép thi chiing t6i sé chi x& ly Théng tin c& nhan cda ban theo nhw cac yéu cau dé. Vi nhirng yéu cau
nay c6 thé cé sw thay ddi ddi véi tirng qubc gia khac nhau, vui 1ong tham khdo muc Quyén riéng tw
GDPR cua chung tbi.

6. CACH CHUNG TOI LUU GII THONG TIN CA NHAN CHINH XAC VA AN TOAN
Bao mat div liéu

Chung t6i thyc hién cac budc bao vé Thong tin ca nhan mét cach hop ly, theo mirc d6 nhay cdm cla
théng tin, twong tng véi nguy co lién quan dén hoat ddng x& ly co' ban vi théng tin dwoc thu thap va
chuyén di tir may tinh hoéc thiét bi ctia ban dén cac may chi va tai nguyén trwc tuyén cla ching toi.
Ban chiu trach nhiém bdo mat cho mat khau va ma truy cap cGa minh dén céc tai nguyén truc tuyén
cla ching toi.

Chung tdi thuwc hién cac bién phap bao vé hop ly d& bao vé Théng tin c& nhan thudc quyén sé hiru cta
chang tdi ho&c kiém soat dé tranh méat mat, st dung sai, xam nhap truy cap, trom cap, tiét 16, stra ddi
hoac pha hady trai phép. Chung t6i da trién khai mét chwong trinh bao mat théng tin toan dién va sé ap
dung céc bién phap kiém soat bao mat va bdo vé dua trén tinh chat va mie dd nhay cdm cua thong tin,
ciing nhw mirc dd rui ro ctia hoat dong, co tinh dén cac thwc hanh tét nhat ctia cong nghé hién tai. Cac
chinh sach bao mat chirc nang cla ching t6i bao gébm, nhwng khéng gi¢i han & céc tiéu chuén vé tinh
lién tuc trong kinh doanh va viéc khac phuc thdm hoa, ma héa, quan ly truy cap va nhan dién, phan loai
thong tin, quén ly sw c6 bdo mat théng tin, kiém soat truy cap mang, bado mat vat ly va quan ly rdi ro.

Sw cé bao mat va hanh vi vi pham dir liéu ca nhan

Trong trwéng hop Sy ¢d bado mat anh hwdng dén Théng tin ca nhan cia ban dwoc ching téi xt Iy lién
quan dén mot sy cb du diéu kién cau thanh la Hanh vi vi pham di liéu c& nhan, Hanh vi vi pham bao
mat théng tin ca nhan hodc sy ¢b dwoc cho 1a twong tw theo Luat bdo vé di liéu hién hanh, ching toi
sé thwc hién cac bién phap hop ly d& ngédn chén va gidm thiéu hanh vi vi pham d6, cling nhw xac dinh
tac hai cta hanh vi d6 dbi véi nhirtng ca nhan c6 Thong tin ca nhan bi anh hwéng. Tuy thudc vao cac
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yéu cau phép ly ctia bang hodc quéc gia noi xay ra sy ¢, ching t6i sé& thong bao cho co quan chinh
pht va cac ca nhan bi anh hwdng theo yéu cau, trong tirng trwdng hop.

Chét lwong div liéu

Chung t6i ¢ gang duy tri Thdng tin ca nhan mét cach chinh xac, day da va cap nhat, phd hop véi muc
dich str dung. Chiing tdi ddm béo réng cac co ché xem xét di¥ liéu dinh ky phai dwoc thiét ké thanh céac
cobng nghé hd tro dé xac thuc tinh chinh xac cta di liéu déi véi cac hé thdng ngudn va ngudn tiép theo.

Chung t6i d&m bao rédng Thong tin Nhay cdm phai dwoc xac thuc 1a chinh xac va cap nhat trwédc khi st
dung, danh gia, phan tich, bao cao hodc cach xt ly khac ma gay ra nguy co thiéu céng béng cho moi
ngwdi néu st dung di¥ liéu khong chinh xac hoac 16i thoi.

7. CHUNG TOI LUU GIT THONG TIN CA NHAN TRONG BAO LAU

Chuing t6i Iwu git Thong tin c& nhan khi can phuc vu cho cac muc dich kinh doanh cu thé ma theo d6
théng tin dwoc thu thap va trong khoang thi gian ban st dung cac trang web, &ng dung, cling nhw cac
cong cu trwe tuyén c6 lién quan khac cta ching téi. Ching téi xem xét cac tiéu chi sau day dé xac dinh
thoi gian Iwu gilk Thong tin ca nhan cua ban sao cho phu hop:

e mdi quan hé céng viéc cha ching t6i véi ban;
e liéu chang t6i c6 phai tuan theo mét nghia vu phap ly hoac phap dinh khéng;

e liéu viéc Iwu gitr c6 thich hop khong theo quy ché gi¢i han hién hanh hodc dé bao chira hodc
theo dudi khiéu nai phap ly, hodc vi cac cudc diéu tra theo quy dinh 4p dung cho doanh nghiép
cda chang t6i, ho&c vi cac muc dich kinh doanh can thiét khac.

Néu c6 thé, chung t6i huéng dén viéc an danh thong tin hoac x6a cac s6 nhan dién khdng can thiét khoi
céc hd so' ma chung t6i c6 thé can phai lwu gilr trong khoang thoi gian vwot qua thdi gian lwu trik ban dau.

8. Al CO QUYEN TRUY CAP VA CHUNG TOI SE CHIA SE THONG TIN CA NHAN VO Al?

Céc bén c6 quyén truy cap Théng tin ca nhan cta ban la: Cong ty va cac chi nhanh, phong ban va nhém
trén toan thé gidi ctia cong ty, cling nhw cac c& nhan va té chire st dung Thong tin ca nhan chi dé gidp
chidng toi tién hanh hoat ddng kinh doanh ho&c s dung theo hwéng dan cla ching téi trén co s& tuan
tha Théng béo vé quyén riéng tw nay va Luat bao vé di liéu hién hanh. Quyén truy cap vao Théng tin
cé nhan cda ban sé& dwoc ghi nhan bang van ban va chi cho phép truy cap trén co s& can phai biét. T4t
ca nhirng ngwdi cé quyén truy cap vao Théng tin ca nhan theo quy dinh cGa Chinh sach nay sé phai
tuan tha nghia vu bao mat theo luat dinh va/hodc hop déng.

Ngoai ra, viéc x& ly Thong tin ca nhan cta cac bén th& ba hanh déng thay mat chiing t6i sé chiu sw chi
phdi ctia cac thda thuan nhdm dam bao trach nhiém giéi trinh ctia cac Bén d6 déi véi viéc tuan tha cac
nguyén tac cla Thong b&o vé quyén riéng tw nay va Luat bao vé di liéu hién hanh.

Chia sé théng tin ca nhan véi cac bén thir ba

Chung toi chia sé Théng tin ca nhan véi cac bén thir ba chi dé dat dwoc cac muc dich kinh doanh hop
phap va da xac dinh trwdc. Ching tdi sé thue hién danh gia rdi ro ctia bén thir ba d& xac minh sw phu
hop ctia bén thir ba va ddm bao réng Thong tin ca nhan da chia sé sé dwoc bao vé thich hop. Ching
t6i s& dwa cac dam bao vao diéu khodn hop ddng, yéu cau bén thir ba tuan tha cac chinh sach cla
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chdng t6i va cac yéu ciu cla Luat bao vé di¥ liéu co lién quan nhw: dwa ra moi thong béo can thiét va
ton trong quyén cla cac ca nhan déi véi viéc x&r ly Thong tin ca nhan cua ho.

Hop tac véi cac bén x& ly thong tin va nha thau

Néu chuang t6i chia sé Théng tin ca nhan v&i cac bén thi ba cé vai trd 1& nha cung cép dich vu,
nhan vién kinh doanh hoac bén xt ly di¥ liéu thi ching t6i sé chi chia sé théng tin nhw vay can
cl vao mot thda thuan bang van ban, trong dé yéu ciu bén thi ba x& ly riéng Théng tin ca
nhan pht hop véi hwéng dan dwoc ghi nhan bang van ban cda ching téi. Cac bén the ba c6
thé xt ly Théng tin c& nhan ma ching t6i chia sé véi ho chi dé va trong trwdng hop can thiét
hoan thanh cac muc dich dwoc chi dinh trong thda thuan ctia ho véi ching téi. Ching t6i sé yéu
cau bét ky Bén thir ba nao dwoc ching tdi chia sé Thong tin c& nhan thuc hién cac bién phap
bao mat hop ly d& bao vé Théng tin ca nhan dugc chia sé va van phai chiu trach nhiém déi véi
viéc st dung théng tin trong va sau khi két thiic méi quan hé hop ddng véi ching toi.

Chia sé théng tin ca nhan v&i cac bén thi ba ngoai bén xt ly théng tin hodc nha thau

Chung t6i chia sé Théng tin ca nhan v&i cac bén thi ba, bén gilp d& ching téi hoat déng va
phat trién kinh doanh. Cac bén th ba nhw vay bao gdm cac nha cung cép dich vu kinh doanh
nhw: cac cong ty quan ly tién lwong, nha cung cap dich vu ké toan va thué, cac cong ty quang
céo, tiép thj va nghién ctru thi trwdng, cac cong ty phan phdi quang céo trén nén tang email,
cac cong ty va té chirc hop tac hodc hd tro ching t6i nghién ctiu dwoc pham, sén xuét va phd
bién cac phwong phap diéu tri bénh. Hon nira, ching t6i dang chia sé Thong tin c& nhan véi
cac doanh nghiép va nha cung cép dich vu khac, cac bén gitp d& ching t6i cung cap, quan ly
va bao vé céc tai nguyén trwc tuyén, ciing nhw mang, hé théng ndi bd va cac tai san khac.

Céac loai thong tin ca nhan dwgc chia sé, muc dich chia sé

Chung toi c6 thé chia sé hau hét cac loai Théng tin ca nhan da thu thap vé ban véi cac bén the
ba khac nhau dé phuc vu cho cac muc dich dwoc xac dinh twong tw, ma theo d6 thdng tin dwoc
thu thap. Chang tdi sé ton trong yéu cau budc chang tdi ngirng chia sé Théng tin ca nhan cla
ban nham tén trong cac lwa chon cla ban theo ding nhw cac chinh séach cla ching téi vaZhodc
tuan tha luat Bao vé dir liéu hién hanh.

Khéng dwoc ban théng tin c& nhan

Chung t6i khéng chia sé thong tin cia ban véi cac bén thir ba dé& nhan tién ho&c nhirng thi ¢
gia tri khac (trr khi d6 1a diéu khodn ctia hop ddng cung cép dich vu cia bén thir ba cho chiing
t6i). Chang t6i cling khéng ban théng tin ctia ban dé 13y tién hodc nhirng thr c6 gia tri khac.
Yéu cau truy cap cta bén thr ba, quy trinh phap ly

Chung t6i budc phai tiét 16 Thong tin ca nhan dé dap &ng yéu cau cla cac bén th ba nhdm
tuan tha c&c quy trinh phap Iy va lénh cla tda an ho&c theo yéu ciu ctia cac co quan chinh phi
nham tuan thd céc 1énh dé cip quyén truy cap hodc cung cip théng tin trong qua trinh diéu tra
hinh sy va dan sw, hodc néu viéc tiét 16 nhw vay 1a can thiét dé tuan tha cac yéu cau phap ly.
Chung t6i sé& x ly va tiét 16 Thong tin ca nhan dé bao vé cac quyén cla chang t6i, ngan ngra
hoac khai kién cac hanh vi bt hop phéap, gian 1an kha nghi hoac tinh hubng lién quan dén céac

méi de doa tiém &n chdng lai sy an toan clia moi ngudi.

Chuyén tiép kinh doanh

10
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Trong trwéng hop ching t6i ban ho&c chuyén nhuong tat ca hodc mot phan doanh nghiép hoadc
tai san cla chang t6i (bao gébm trwdng hop téi td chire, thwong mai hda quyén sé hivu tri tué,
gidi thé hoac thanh ly) hoadc gia nhap lién doanh hay céc hinh thirc hop tac kinh doanh khac,
cac bén thir ba cé thé truy cap dwoc Thong tin ca nhan dugc lwu gitr lién quan dén mét phan
doanh nghiép hoéc céac tai san ctia ching téi co lién quan dén giao dich.

Muc dich cla ching t6i 1a bao vé Théng tin ca nhan cla ban bang cach danh gia cac thwc hanh
quyén riéng tw ctia cac doanh nghiép khéc lién quan dén giao dich dé nhw mét phan trong quyét
dinh tién hanh giao dich cta chung téi. Chung téi ciing ¢ géng tién hanh théa thuan véi cac
doanh nghiép khac lién quan dén giao dich d6 d& dam bao ho tiép tuc bdo vé Théng tin ca nhan
ctia ban cho phu hop vé&i chinh sach vé quyén riéng tw cla chdng toi.

9. CHUYEN THONG TIN CA NHAN TRONG PHAM VI QUOC TE

Néu dwoc phap luat cho phép, bao gdm ca Luat bdo vé dir liéu hién hanh, chang t6i cé thé Iwu trie, truy
cap hoac x&r ly Thong tin ca nhan cla ban tai hodc tr bat ky dia diém nao, noi ching toi hoat dong kinh
doanh va noi cac nha cung cap dich vu clia ching t6i dat tru s&. Thong tin ca nhan tuan tha theo GDPR
hodc GDPR ctia Vuwong qubc Anh sé chi dwoc chuyén ra bén ngoai EEA hodc Vwong quéc Anh theo quy
dinh hién hanh cta EU va Vuong qudc Anh. Moi hoat déng chuyén Théng tin ca nhan gitra cac don vi
thudc Organon va/hodc cac chi nhanh bi chi phéi bdi Théa thuan chia sé di liéu trong tap doan.

Chuyén théng tin ca nhan trong pham vi quéc té tuan tha theo GDPR danh cho "Cac nwéc dang
phét trién"

Néu Théng tin ca nhan dwoc thu thap hodc xt ly béi mot don vi thudc Organon theo GDPR, GDPR cla
Vwong quéc Anh hodc luat cGa Thuy ST thi moi hoat déng chuyén théng tin nhw vay cho mét ngudi
nhan & mét quéc gia ngoai EEA hodc Vwong qudc Anh, noi khdng cé quy dinh vé viéc cung cap mirc
do bao vé dir liéu thich hop, sé dwoc thuc hién theo cac yéu cdu GDPR hién hanh.

Chung t6i danh gia dinh ky céc diéu kién & qudc gia, noi ngwdi nhan Théng tin ca nhan dwoc chuyén
dén sinh séng. Can ct vao cac danh gia dé, ching toi sé& thwc hién céc bién phap bao vé dé dam bao
c6 mirc d6 bao vé day da cho Thong tin ca nhan dwoc chuyén di.

Déi v&i trwdng hop chuyén méi Thong tin ca nhan cho cac bén th& ba, nha cung cép dich vy va bén
Xt ly di¥ liéu, ching toi s& can clr vao cac co ché chuyén thong tin hop phap, dwgc cong nhan nhu md
dun thich hgp ctia Diéu khoan hop ddng tiéu chuan cia EU (ndm 2021) hodc cac cong cu twong (rng
duwoc cac co quan cé thAm quyén cia Vuwong qudc Anh, Thuy ST hodc Serbia phé duyét. Ngoai ra, tiy
thdi diém, chang t6i c6 thé can cir vao cac co ché chuyén théng tin dwoc Gy quyén khac nhw vi pham
ca nhan theo Diéu 49 GDPR.

APEC

Tha tuc thwe hanh quyén rleng tw ctia Organon, duwgc mé ta trong Thong bao vé quyén riéng tw nay,
tuan tha theo hé théng quy tac quyén rleng tw xuyén bién gidi ciia APEC. Hé théng CBPR clia APEC
cung cap mot khudn khé chung cho céac td chirc d& dam bao quy trinh bao vé Théng tin c& nhan c6 thé
duoc chuyén giao gitra cac quéc gia thanh vien APEC. Ban c6 thé tim thém théng tin vé khudn khé cta
APEC tai day. Ban c6 thé nhap vao day dé xem trang thai chirng nhan APEC CBPR cla ching t6i.
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10. NHNG LA CHON MA BAN CO PE PIEU CHINH CACH CHUNG TOI THU THAP HOAC
SU’ DUNG THONG TIN CA NHAN CUNG KHA NANG TRUY CAP, CHINH SUPA VA XOA
THONG TIN CA NHAN CUA BAN

Lwa chon nham han ché thu thap thdng tin ca nhan hodc theo dai trwc tuyén
Ban dwoc lwa chon c6 thu thap hay khéng va tiét [&6 bao nhiéu théng tin ca nhan cho ching toi.

Ban c6 thé han ché mirc do thu thap Thong tin ca nhan cda chang tdi. Ching téi hién dang cung cap
nhiéu tai nguyén trwc tuyén cho ban ma khéng yéu cau ban phai nhap bat ky Théng tin c& nhan nao
vao biéu mau hoac truwéng di liéu. Trong trwdng hop do, ching tdi sé chi tw dong thu thap mét sb thong
tin nhat dinh lién quan dén thiét bj ctia ban va cach ban truy cap vao tai nguyén ctia chung téi. Nhwng
néu muébn s dung dich vu dwoc ca nhan héa do tai nguyén trwe tuyén ctia ching téi cung cap, ban sé
thwdng phai cung cap théng tin nhan dang ban than.

Chung t6i tén trong viéc ban lwa chon cac tly chon théng tin lién lac, bao gébm néu ban tir chéi nhan
thong tin lién lac ma ban da yéu cau truwdc do. Bé chon khéng nhan thong tin glri qua dwdng dién tor ti
chang t6i, vui 16ng st dung lién két tlr chdi nhan dwoc cung cép trong thdng tin lién lac dién t&r cta
chung t6i hoac lién hé v&i ching t6i qua email nay: privacyoffice@organon.com.

Han ché va tuy chon theo déi

Chung t6i va cac bén thir ba cung cap ndi dung, chirc ndng hodc dich vu trén cac tai nguyén truc tuyén
cta ching t6i sé thu thap théng tin cGa ban va/hoac thiét bi ciia ban bang cach st dung cookie ho&c
cac cong nghé theo déi twong tw trong trwdng hop can dé& dam bao chéat lwong va sw an toan cho trai
nghiém ngwoi dung cdia ban. Ban dwoc lwa chon st dung cookie clia ching toi va cac cong nghé theo
déi khac dung dé phuc vu quéng céo cla ban, phan tich viéc s&v dung tai nguyén trwc tuyén cla chiing
t6i hodc theo dbi théi quen duyét web ctia ban qua cac trang web khac nhau. Ban c6 thé kiém soat viéc
chang tdi st dung cong nghé theo déi nhat dinh nhw cookie, thdng qua hau hét cac trinh duyét Internet.
Théng thwéng, cac trinh duyét nay gitp ban han ché ho&c vé hiéu héa cookie déi véi cac trang web cu
thé. Khi ban truy cap vao cac tai nguyén tric tuyén ctia chang toi lan dau, mét biéu ngir bat 1&n sé cho
phép ban tir chdi hodc diéu chinh viéc sir dung cookie va cac cong nghé theo ddi twong tw, khéng can
thiét d& dam bao chét lwgng va sw an toan cho trai nghiém nguwdi dung cia ban. Dé biét thém théng tin
chi tiét, vui long xem Chinh séch theo dbi trwc tuyén toan cau cla chang t6i. D& biét thém thong tin vé
cach vd hiéu héa theo doi trinh duyét web va thiét bi di déng nhat dinh, hay truy cap
https://allaboutdnt.com/.

Cac quyén hién c6 danh cho tat ca cac ca nhan vé chinh sach cua céng ty

Dé gitr cam két véi quyén riéng tw, chiing tdi cung cap cho tat cad cac c& nhan, nhirng ngwdi ching toi
da thu thap théng tin ca nhan va lwu gitk, nhiéu lwa chon khac nhau lién quan dén di liéu d6. Dé tranh
nghi ngd, Phan nay cé thé khdng ap dung cho nhan vién, nha thau, cb déng, can bo, giam dbc, dai dién
hoéc bat ky don vi nao thudc cong ty.

Moi cam két vé&i cac Ca nhan dwoc dwa ra trong Phan nay déu phai tuan theo moi gi¢i han dwoc ap
dung theo luat dia phwong hién hanh va cac giéi han sau day:

Trir khi phap luat khdng cho phép, ching tdi cé thé tlr chdi yéu ciu, néu moét yéu cau cu thé can tré
ching t6i:
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e tuan tha luat phap ho&c nghia vu dao dirc, bao gdm viéc ching t6i phai tiét 16 Thong tin ca nhan
dé dap wng yéu cau hop phép cla cac co quan céng quyén, bao gdm viéc dap &ng cac yéu
cau vé an ninh qudc gia hodc thyc thi phap luat,

e diéu tra, thwc hién hodc bao chira cac khiéu nai phap ly,

e thwc hién hop déng, quan ly cac mdi quan hé, hodc tham gia vao cac hoat déng kinh doanh
duoc phép khac va duwoc ky két dwa trén thdng tin vé ca nhan dang néi dén va

e dan dén viéc Tiét 16 thdng tin ca nhan cta mot bén thir ba, d&n dén vi pham hop déng hoac tiét
16 bi mat thwong mai hodc théng tin kinh doanh déc quyén khéc ctia ching t6i hodc bén the ba.

Tuy chon danh cho céc ca nhan truy cap, chinh stra va yéu cau x6a Théng tin ca nhan ctia ho dwoc mo
ta trong Phan nay sé dwoc bd sung vao véi moi Quyén déi twong div liéu hodc Quyén cla ngudi tiéu
dung hién co theo Luat bao vé di liéu hién hanh.

Chung t6i sé& phan hdi yéu cau ctia ban trong qua trinh hoat déng kinh doanh binh thwéng va nhu theo
Luat hién hanh quy dinh. D& biét théng tin chi tiét, vui ldng xem céch ching toi x& Iy bat ky thdc mic va
khiéu nai nao.

e Truy cap thdng tin ca nhan

Chung tdi sé xt ly moi yéu cau dbi véi théng tin vé& viéc mot don vi cu thé thude quyén kiém
soét ctia ching t6i thu thap Thong tin ca nhan cGa ban. Chang t6i sé théng bao cho ban vé cac
loai Théng tin ca nhan dwoc thu thap trong nam vira qua hodc cung cap cho ban nhirng doan
Théng tin ca nhan cu thé & dinh dang c6 thé doc trong khoang thoi gian do.

e Chinh stra thdng tin ca nhan khéng chinh xac

Chung t6i sé ton trong cac yéu cau vé viéc chinh stra Thong tin ca nhan khoéng chinh xac ma
hién nay chung t6i dang tich cwc st dung nhw: thong tin lién hé hoac théng tin thanh toan.
Chung t6i c6 thé yéu cau cac ca nhan sao lwu bat ky thdng tin khéng chinh xac, bi cao budc
nao bang cac tai liéu doc lap. Néu dwoc cung cép, ban ciing cé thé cap nhat Théng tin ca nhan
ctia minh trie tuyén bang cach stra dbi thong tin trwérc d6 ban da dién vao biéu mau hodc muc
di¥ liéu trong cac trwdng trén trang web clia ching toi.

e Xoa thdng tin c4 nhan

Théng tin c& nhan can dwoc lwu trir mién la viéc lwu tra d6 can thiét d& phuc vu cho mét muc
dich cu thé. Chlng t6i sé ton trong yéu cau x6a Théng tin ca nhan theo cach ma théng tin khéng
thé lién két hop ly dén mot ca nhan c6 thé nhan dang dwoc niva. Tuy thudc vao tinh chét cta
dir liéu sé co yéu cau x6a bd phu hop, ching t6i ¢ thé phai st dung cac bién phap bd sung dé
xac minh danh tinh va quyén cho phép thai bd di liéu cta ban. Vi cac ly do hoat déng, viéc
thwe hién yéu cau xd6a bd dir liéu cé thé phai dwoc déng bd hda véi cac chu ky bao tri div liéu
clia cac phuong tién lwu trir va nha cung cép c6 lién quan. CAc c& nhan can biét rang Luat bao
vé di liéu tai dia phwong thuwdng xuyén ap dung cac han ché va ngoai & bd sung lién quan dén
viéc yéu cau xda di liéu.

e Thu hdi chap thuan, tir chdi str dung thong tin ca nhan dé tiép thj va ra quyét dinh tw déng
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Chung t6i tén trong cac yéu cauve viéc tir chdi cho tiép tuc x& ly Théng tin c& nhan cda ho trong cac
trwong hop

e Ban dau, ca nhan ddng y cho phép x& ly nhw vay. Cac vi du nhw: hdy dang ky nhan ban tin
hodac ngtrng tham gia vao cac chwong trinh va hoat ddng.

e Théng tin c4 nhan cta ho da thu thap dwoc, dwoc dung dé 1am truyén thong tiép thi trwe tiép,

e Théng tin ca nhan cla ho da thu thap dwoc, dwoc dung dé& danh gia hodc dwa ra quyét dinh vé
ho va (i) cac quyét dinh nhw vay c6 kha nang anh hwéng dang ké dén ho va (I1) chi dwoc thuc
hién béng cach st dung tw dong héa hoac thuat toan.

Lién két dén biéu mau web dé ban c6 thé thyc hién cac quyén riéng tw ctia minh dwoc trinh bay tai day.

Lwu y rang trong mét sé trwdng hop nhu tiép nhan phwong tién truyén théng mang xa héi, ching toi
khéng phai la bén ban dau céng bd Thong tin ca nhan ma ching tdi c6 thé thu thap. Ching t6i sé nd
lwe hét stre dé ton trong cac quyén clia ban vé théng tin chiing t6i thu thap. Ban van c6 trach nhiém lién
hé v&i phwong tién truyén théng mang xa hoi hodc trang web dé thwe hién cac quyén dir liéu ctia minh
theo nhuw luat dia phwong cho phép.

e Khong tra dia viéc thyc hién cac quyén riéng tw

Chung t6i sé khéng bao gi¢ tra diia cac ca nhan thwe hién lwa chon hoac thwe thi quyén ca nhan khi
xt ly Théng tin ca nhan cla ho. Tuy nhién, trong mét s trwdng hop nhat dinh, néu ban khéng cung
cép Thong tin ca nhan hodc quyén x& ly théng tin cho chiing tdi thi s& can tr& ching téi cung cap San
phdm hodc Dich vu nhét dinh, hodc can tré ban tham gia vao cac chwong trinh hodc hoat ddng. Theo
Luat bao vé di liéu hién hanh, chung t6i cling cé thé cung cap cac mirc gia hodc hang hoéa, hodc dich
vu khac nhau tly thudc vao cac lya chon ctia ban dé gitp chang téi x&r ly mot sé loai Thong tin c& nhan
nh4t dinh. Chang tdi mudn canh bao ban phong khi cac lwa chon clia ban vé viéc xt ly Théng tin ca
nhan cta ching t6i sé tac dong dén kha nang chung tdi cung cdp S&n pham ho&c Dich vu cho ban.

CAc quyén bd sung kha dung theo luat phap dia phwong (GDPR, phap luat tiéu bang Hoa Ky)

Néu Théng tin ca nhan dwoc mét don vi thudc quyén kiém soat ciia Cong ty thu thap hodc x& ly, tuan
thi GDPR, GDPR cuta Vwong quéc Anh hoac luat cia Thuy ST, ban sé c6 thém cac quyén ca nhan
(Quyén dbi twong dir liéu) vé théng tin déi véi Théng tin ca nhan da thu thap cdia ban. Théng tin chi tiét
dwoc trinh bay tai muc quyén riéng tw GDPR.

DGi véi cw dan Hoa Ky, vui long tham khao Thong bao vé quyén riéng tw b sung clia Hoa Ky va
Chinh sach di¥ liéu strc khde nguwdi tieu dung dé biét thém thong tin vé viéc xt ly Dir liéu ca nhan clia ban
va bat ky quyén nao ban c6 thé co theo luat bao mat hién hanh cta tiéu bang Hoa KyNéu ban muén danh
gi4, stra chiva, cap nhat, han ché hoac x6a Thong tin ca nhan cua minh hoéc thwe hién cac quyén
khac dwgc Luat hién hanh cho phep, vui long dién vao biéu mau web tai day hodc goi 844-674-3200.
Chung t6i sé dap &ng yéu cau cla ban ngay khi cé the thwe hién mét cach hop ly va khong mudn hon
bdn mwoi 1am (45) ngay sau khi nhan dwoc. Néu c6 van dé khién ching téi phai phan héi muon,
chudng to6i sé thong bao cho ban kip thoi cling nhw cung cap ngay cu thé ma chang t6i sé tra 1oi. Dé
khiéu nai quyét dinh cuta ching t6i ve yéu cau cla ban, hay glvri email dén PrivacyOffice@Organon.com. Vui
ldng gri kém ban sao hodc tham chiéu cu thé dén quyét dinh ctia ching toi v& yéu ciu cha dé div liéu cla
ban d& ching t6i c6 thé gidi quyét khiéu nai ciia ban mot cach théa dang. Chung téi sé phan hdi khiéu nai
cla ban theo Luat hién hanh.
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11. QUYEN RIENG TU CUA TRE EM

N6i chung, céac trang web va tai nguyen trwc tuyén clGa ching téi khong dé cap dén tré em va 18 tudi
tré lén. DU yéu cau cung cép théng tin vé thubc dwoc phap luat cho phép, nhuwng cac ca nhan yéu cau
cung cép théng tin vé mét loai thubc, du 1a thuéc dwoc chi dinh sir dung cho tré em, ciing phai tir 18
tudi trd 1én, trir khi dwoc phap luat cho phép.

Chung tdi khéng ¢ y thu thap Théng tin ca nhan cla tré em dwdi 13 tudi, hodc theo luat phap dia
phwong, trir khi nhan dwoc sy chap thuan cé thé kiém chirng dwoc clia cha me trwée khi thu thap. Néu
ban la cha me hodc ngwdi giam hd va tin réng ching téi da thu thap thong tin ctia con ban, vui long lién
hé véi Van phong Quyén riéng tw Toan cau qua email privacyoffice@organon.com dé yéu ciu x6a bo.

Doi khi, mdt sé trang web va cac tai nguyén truc tuyén khac cda ching téi c6 thé cung cap céc tinh
nang tuy chon cho tré em. Khi chiing t6i cung cap cac tinh nang do, chung t6i sé thuc hién cac buéc
thich hop d& dadm bao nhan dwoc sy chap thuan cé thé kiém chirng tlr phu huynh trwéc khi thu thap,
st dung hoac tiét 16 Thong tin c& nhan cla tré em.

12. THAC MAC VA KHIEU NAI

Néu ban c6 bat ky thidc mac hodc méi quan ngai nao vé Thuyc hanh quyén riéng tw ctia ching t6i, vui
long lién hé véi ching tdi bang cach s dung thong tin lién hé trong doan van tiép theo. Néu chang toi
Xt ly Théng tin c& nhan cda ban, ban c6 quyén khiéu nai v& cach ching t6i x& ly Théng tin ca nhan,
néu ban quan ngai rang ching tdi khéng tuan tha chinh sach cua ching t6i hoac khong ton trong cac
quyén riéng tw ca ban.

Ngwei can lién hé véi ai khi cé cac mébi quan ngai va khiéu nai vé quyeén riéng tw

Néu ban cu trd tai quéc gia thudc EEA, vui ldng glri email téi Chuyén vién Bao vé D liéu EU cla
cong ty qua dia chi email euprivacydpo@organon.com.

Néu ban dang cw trd tai Hoa Ky hodc bét ky quéc gia nao khac bén ngoai EEA, vui long lién hé véi Van
phong Quyén riéng tw Toan cau cha chang t6i bang cach gi email theo dia chi:
privacyoffice@organon.com hoac gi thw dén dia chi: Chief Privacy Officer, Organon & Co., 30 Hudson
Street, Jersey City, NJ 07302.

Cac nhan vién va nha thau phai thong bao kip théi cho Van phong Quyén riéng tw Toan cau hodc cho
Quan ly Thuwe hanh Kinh doanh dwoc chi dinh cho khu vie kinh doanh clia ho néu cé bat ky thac mac,
khiéu nai hodc méi quan ngai nao lién quan dén Thwc hanh quyén riéng tw cGa cong ty.

Néu ban van con quan ngai vé& quyén riéng tw hodc phwong thirc siv dung dir liéu ma chwa duoc ching
t6i giai quyét thda dang, vui long lién hé véi nha cung cép dich vu gidi quyét tranh chap bén thi ba c6
tru sé tai Hoa Ky (mién phi) tai https://feedback- form.truste.com/watchdog/request.

Céch ching toi xt ly moi yéu cau va khiéu nai

Chung t6i s& xem xét va diéu tra tat ca cac thac mac, khiéu nai hodc mébi quan ngai lién quan dén Thuc
hanh quyén riéng tw cGia chang t6i, di nhan duoc tryc tiép tr nhan vién hodc cac ca nhan khac hodc
théng qua cac bén th ba, bao gdm, nhwng khéng gi¢i han &, cac dai dién c6 trach nhiém giai trinh,
cac co quan quan ly va cac co quan chinh pha khac. Néu ban dang lién hé véi ching toi dé truy cap,
chinh stra ho&c yéu cu chiing t6i x6a Théng tin ca nhan hoac thyc hién bat ky quyén nao khac ma ban
c6 theo Luat bdo vé div liéu hién hanh véi tw cach la mot ngudi tiéu dung hodc déi twong di liéu thi
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chdng t6i phai xac minh rdng ngwdi yéu ciu dwoc Gy quyén dé dwa ra yéu cau dé. Thong thwong,
chuang t6i ¢ gang khép tén va’hodc email dwoc st dung lién quan dén yéu cau cla ban véi thong tin
trong hd so va hé théng ctia chang toi. Tuy thudc vao tinh chat yéu ciu clia ban va cac yéu cau bd sung
do luat phap dia phwong dat ra, ching t6i can xac thwe cac diém di liéu bd sung dé dat dwoc mirc do
chéc chén can thiét, hop phap dé lam theo yéu cau clGa ban. Muc dich cla ching t6i 1a dwa ra cau tra
I bang van ban trong vong bdn mwoi lam (45) ngay ké tir khi nhan dwoc thdng tin lién lac cia ban,
ho&c sém hon néu phap luat yéu ciu. Ching tdi sé cap nhat thong tin cho ban biét néu chwa thé phan
hdi trong vong bdén muoi [&m (45) ngay va néu Luat bdo vé di lieu hién hanh yéu cau, ching t6i sé
cung cap cho ban thém thong tin nhw: ly do tri hodn va thdi gian dw kién sé dwa ra phan héi hodc ly do
chang t6i khéng thé hoan thanh yéu cau ctia ban va liéu ban cé bat ky lwa chon nao khac dé khiéu nai
quyét dinh cla ching téi hay khéng. Chang tdi c6 thé kéo dai thdi gian phan hdi bén muoi 1am (45)
ngay ban dau 1én t6i da thém bbén mwoi 1am (45) ngay.

Quyén khiéu nai vé&i co quan giam sat hoac yéu cau baéi thwéng phap ly

Néu viéc ching tdi xt ly Théng tin cA nhan cla ban tuan thi GDPR thi ban cé cac quyén cu thé yéu
cau chinh pha bbi thweng.

Néu ban tin rang Thwe hanh quyén riéng tw cla chiing t6i hoac viéc xt ly khiéu nai vi pham quyén cta
ban véi tw cach 1a mot dbi twong di liéu theo GDPR thi ban c6 thé ndp don khiéu nai 1én Co quan
Giam séat c6 thdm quyén tai dia phwong. Ban c6 thé tim thdy danh sach cac co quan twong (ng dong
vai trd 14 Co quan Giam sat va dia chi clia ho tai day: Cac thanh vién cua ching t6i | Uy ban Béo vé D
liéu chau Au (europa.eu).

Ban ciing c6 thé kh&i kién dé thuc thi cac quyén dbi twong dir liéu cta minh tai cac tda an cla qudc gia
thudc EEA, (i) noi ban cw trd hodc (I1) noi cac td chire chiu trach nhiém xt ly dir liéu phat sinh khiéu nai
cla ban dat co s& dé phuc vu cho cac muc dich GDPR. Bé tranh nghi ngd, khéng diéu nao & day thé
hién sw chap thuan dbi véi quyén han chung hodc dac biét ctia bat ky don vi nao thudc Organon, ngoai
yéu cau cu thé cta Diéu luat 79 GDPR.

Ban cling c6 quyén dé don khiéu nai néu tim cach thyc thi cac quyén ctia minh véi tw cach la nguoi
thu hwéng bén thir ba lién quan dén viéc chuyén Théng tin c& nhan cta ban théng qua cac Diéu khoan
hop ddng tiéu chuén.

13. CAP NHAT KHAC
Chung t6i c6 quyén stra ddi, thém hodc x6a cac phan trong théng béo nay bat ct Iic ndo bang cach

dwa ra thong bao cap nhat trén trang web cla chung t6i tai https://www.organon.com/privacy/. Moi thay
ddi sé c6 hiéu lwc vao thoi diém cong bd thdng béo cap nhat, trir khi cé quy dinh khac.

14. QUYEN RIENG TU THEO GDPR

GDPR thiét lap mét tiéu chuan trach nhiém giai trinh cao cho cac bén xac dinh phwong tién va muc dich
ctia moi hoat déng nhét dinh lién quan dén viéc x& Iy Théng tin ca nhan hodc x& ly Théng tin c& nhan
thay mat cho ho. Trong sé nhitng quy dinh khac, GDPR c&m x& ly Thong tin ca nhan ma khéng cé
quyén phéap ly cu thé (co s& phap ly). Sau day 1a tbng quan vé cac can cir phap ly ma ching téi thwerng
st dung.
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Co s& phéap ly cho phép xtr ly thdng tin ca nhan
e Chépthuan

Trong hau hét cac trudng hop, cac doanh nghiép cta ching toi tuan thi GDPR sé& dwa vao su
chép thuan cla cac dbi twong div liéu khi ching téi twong tac truc tiép véi cac ca nhan, vi du:
thu thap théng tin lién hé cta ho hoac lién hé dé tién hanh hoat dong tiép thi nhw givi cac tai liéu
quéng céo. Viéc chap thuan c6 thé dwoc thé hién rd rang, vi du: bang cach danh dau vao 6
ho&c bdng cach khac, phat tin hiéu rd rang rdng ca nhan cé y dinh cho phép ching tdi x& Iy
Thong tin c& nhan. Chung tdi sé& nd lwc 1am rd mbi khi yéu cau ban chap thuan va ghi nhan béng
van ban sw chap thuan cla ban vao cac ban ghi clia chiing toi.

Ban c6 thé rat lai s chap thuan cla minh bat c& ltc ndo bng céach lién hé véi van phong
quyén riéng tw chiu trach nhiém tai qudc gia noi ban cw trd. Trwéc khi ban théng bao cho chiing
t6i biét vé viéc rat lai chap thuan, chang tdi van x& Iy Théng tin ca nhan cla ban binh thwéong.

Ban phai chap thuan cho x& ly di liéu nhay cdm nhw d liéu lién quan dén sirc khée mot cach
ré rang va cu thé. Néu yéu cau ban chap thuan cho x& Iy di¥ liéu nhay cadm, chiing tdi sé cb
gang truyén dat rd rang ban chat yéu cau ctia minh.

e Thuc hién hop déng

GDPR Uy quyén cho chiing tdi xt Iy Thong tin ca nhan trong trwéng hop can dé& chuan bj hodc
hoan thanh hop ddng véi ban, hodc véi bén thir ba ma ching téi dang hop tac theo yéu cau
ctia ban. Cac trwdng hop dién hinh khéng chi lién quan dén céc giao dich clia ching toi v&i cac
nha cung cap va nha thau vaviéc xt ly mot sé Thong tin ca nhan cu thé trong chirc nang cla
chiing t6i v&i tw cach [a mot nha tuyén dung. Vi du: khi chiing téi xt ly théng tin ca nhan dé tra
lwong hodc quan ly cac quyén loi.

e Tuan tha cac nghia vy phap ly

Trong nhiéu trwdng hop, céc luat va quy dinh khac nhau nhw: quy dinh vé thué hoac luat nhap
cw ho&c an sinh x& hdi yéu cau chang tdi xt& ly Théng tin c& nhan trén co s& lién tuc. Chang toi
cling cé thé phai bao céo cac sw ¢b nhéat dinh lién quan dén tinh hiéu qua hodc an toan cla cac
San pham hoac Dich vu vé&i cac co quan quan ly. Ching t6i cling ¢ thé budc phai tiét 16 Thong
tin ca nhan cho cac co quan chinh phi va cac bén thir ba trong béi cadnh quy trinh diéu tra va
phap ly.

e Loiich hop phap

Trong nhiéu trwéng hop, chang téi c&n clr vao quyén x& ly Théng tin ca nhan dé theo dudi cac
lgi ich hop phéap ctia Cong ty, vi du nhw khi chung t6i phat trién va tang trwdng kinh doanh ho&c
ban cac San pham hodc Dich vu cla chang t6i. Chang t6i s dung co sé& phap ly nay dé xi ly
Théng tin ca nhan k& ca néu co s& nay khong thuc té hodc khéng nhan dwoc sw chép thuan
cta ban va khéng c6 quyén phap ly nao khac dé x& ly Théng tin ca nhan. Trong médi trwong
hop, ching t6i sé tién hanh phan tich d& dadm bao rang loi ich vé quyén riéng tw cla cac ca
nhan bj anh hwéng sé dwoc bao vé. B4t cir khi nao chung tdi can cv vao céc lgi ich hop phap
clia chung t6i 1am co s& dé xr ly thong tin, ban c6 thé cé dac quyén la mot dbi twong div liéu
dwoc néu dudi day. Chang toi sé khéng bao gio xt ly Théng tin nhay cdm nhw di¥ liéu lién quan
dén strc khée, trén co s& loi ich hop phap.
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Cac can ctr phap ly khac

Trén day chi la tdng quan vé cac cdn ct phap ly phd bién nhat ma ching toi s& dung. D&c biét
trong linh vwe nghién ctru khoa hoc va luat viéc lam, luat qudc gia cla tirng Quéc gia thanh vién
ctia EU sé cung cap thém céc quyén phap ly dé x& ly Thong tin ca nhan.

Quyén c& nhan (Quyén déi twong dir liéu)

CAc quyén vé quy trinh x ly théng tin

Ngoai cac lwa chon cho phép cac ca nhan truy cap va kiém soéat viéc siv dung Théng tin ca
nhan ctia ho, GDPR con cung cap cho c& nhan quyén cu thé lién quan dén Thong tin c4 nhan
ctia minh, dwoc goi la Quyén ddi twong di liéu. Néu ban co Iy do dé& cho rang chung t6i dang
x® Iy bat ky Thong tin ca nhan nao cda ban - — ban cé thé thyc hién cac quyén duwgc md ta bén
dwdi bang cach hoan thanh biéu mau web tai day. Biéu mau web sé& dwoc trinh bay s&n bang
ngdn ngi ctia cac quéc gia EEA, noi ching tdi diéu hanh doanh nghiép. Néu ban lién hé voi
chiing tdi ngoai biéu mau web nay, bao gdm, nhwng khéng giéi han & phwong tién truyén théng
x& hdi, Fax hodc email, ban sé& can phai cung cép tén va sé dién thoai diy dd dé chang t6i c6
thé lién lac nhdm thu thap théng tin bd sung can thiét dé xt ly yéu cau cla ban.

Chung t6i s& dap ng yéu cau cla ban nhw theo quy dinh clGa Luat hién hanh sau khi nhan
duwoc yéu cau hodc hoan thanh yéu ciu, hoac giai thich i do ching tdi can thém théi gian hodc
khéng thé hoan thanh yéu cau ctia ban mét phan hodc toan bd. Ching tdi cé thé kéo dai thoi
gian dap rng yéu cau nay lén tbi da hai thang nira. Trong quy trinh phan hdi ctia minh, chiing
t6i cAn xac minh rang ban la ca nhan dwa ra yéu cau vé Théng tin ca nhan.

Théng tin bé sung va quyén truy cap

Ban c6 quyén biét:
% CAc ngudn Théng tin c& nhan cta ban dwoc thu thap t cac bén thir ba; va
<% CAc bén th&r ba dwoc chia sé Thong tin ca nhan cuta ban;

% Liéu Thong tin ca nhan cuta ban c6 dwoc st dung dé dwa ra quyét dinh tw dong hay
khong, bao gébm ca viéc md ta so lwoc; va

% Liéu Thong tin ca nhan cta ban cé dwoc chuyén cho ngwdi nhan & mét qudc gia
ngoai EEA, noi chwa c6 mirc do bao vé di¥ liéu twong dwong véi GDPR hay khong.
Trong trwdng hop d6, ching tdi sé théng bao cho ban vé cac bién phap bao vé cho
Théng tin ca nhan cta ban da dwoc xuét di.

< Ban c6 quyén kiém tra cac ban sao ctia cdng cu (SCC (Cac diéu khoan hop ddng tiéu
chuén) hodc céc tai liéu chuyén di liéu khac), ching téi can clr vao dé dé chi phbi
viéc xuat Théng tin ca nhan cho ngwdi nhan & Cac nwéc dang phat trién. Ching toi
sé tao bat ky ban sao nao nhw vay trong treng hop hanh vi tiét 16 cla ho c6 thé gay
nguy hiém cho cac quyén cutia cac bén khac ho&c lgi ich cta ching téi dé bao vé
théng tin doc quyén hoéc théng tin bi mat ho&c bi mat thwong mai.

Quyén chinh stra
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Ngoai cac lwa chon hién cé danh cho bat ky ca nhan nao, ching téi s& tén trong moi yéu cau stra
hodc, néu dwoc bao dam, bd sung Théng tin ca nhan khéng chinh xac hodc da cii cla ban

e Quyén xda thodng tin

Ban c6 quy&n huéng dan ching toi x6a moi Théng tin ca nhan ctia ban ma chang téi dang xo
ly. Trong mét sé trwéng hop nhét dinh, ching t6i cé quyén tir chdi yéu ciu nhw vay. Vi du: néu
cac di liéu dwoc dé cap van can dé phuc vu cho cac muc dich hop phap ma theo dé thong tin
da dwoc thu thap hodc néu x6a cac di¥ liéu d6 sé vi pham cac quyén nhét dinh cta cac bén
khac.

e Quyén han ché x ly

Trong céac trwdng hop nhat dinh, vi du khi ching téi dang diéu tra khiéu nai ctia ban vé viéc
chung t6i dang xt ly théng tin khéng chinh xac clGa ban hodc néu chung téi dang xt Iy Théng
tin ca nhan trén co s& theo dudi cac lgi ich hop phap va ban phan déi viéc xt ly dé thi ching
t6i s& han ché viéc xr Iy nhw vay theo yéu cau cta ban cho dén khi chiing t6i hoan thanh viéc
diéu tra.

e Quyén di chuyén di liéu

Theo yéu cau clia ban, ching t6i sé cung cap cho ban cac bd di¥ liéu bao gébm Théng tin ca
nhan & dinh dang c6 c4u tric, cé thé doc dwoc trén may dé tao thuan lgi cho viéc chuyén thong
tin cho mét bén khac ma ban chi dinh.

e Quyén phan déi tiép tuc xt ly thdng tin

Trong céc trwéng hop cu thé, ban cé quyén phan déi viéc ching t6i xt ly hop phap Théng tin ca
nhan cda ban, néu ban tin rang trwéng hop cla ban 1a trwdng hop cd thiét hai tiém an nhiéu hon
lgi ich hgp phap clia ching t6i khi xtr ly thong tin ctia ban. Nhirng tred'ng hop do la:
% X0 ly Théng tin c& nhan can cr vao viéc theo dudi loi ich hop phap; hoac
% X ly Théng tin ca nhan cta ban dé phuc vu cho cac muc dich khoa hoc, lich st hodc
théng ké can cr vao diéu khoan phéap ly cho phép ching téi xr ly théng tin nhw vay
ma khéng can su chap thuan cda ban, hodc bat ky co s& phéap ly nao khac

Trong céc trudng hop do, ching téi sé tam dirng cac hoat dong xt ly cho dén khi xac dinh
duwoc liéu chang tdi c6 thé bao vé dwoc cac loi ich ctia ban va théng bao cho ban biét vé cac
phat hién cta minh trwéc khi néi lai cac hoat ddng xa ly théng tin.

e Quyén phan dbi viéc st dung théng tin ca nhan dé tiép thi truc tiép
Néu ching t6i str dung Théng tin ca nhan cla ban dé tiép thi trwc tiép thi bat c& Itc nao, ban
cling c6 thé yéu cau chang téi ngirng s dung thang tin ctia ban dé phuc vu cho muc dich do,

bao gdbm moi mo ta so lwoc vé hoat dong tiép thi do.

e Quyén lién quan dén viéc ra quyét dinh tw dong
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Chung t6i s& khéng dwa ra quyét dinh ma chi dwa trén viéc ra quyét dinh tw déng co tac dong
dang ké& dén ban, triv khi 1am vay la can thiét dé ky két hodc thuc hién hop ddng véi ban, hodc
khi nhan dwoc chap thuan cu thé cda ban.

Dé bao vé ban trong trwdng hop ching téi dwa ra quyét dinh chi dwa vao viéc x& ly tw dong
Théng tin c& nhan cda ban, tr d6 dwa ra cac hiéu qua phap Iy hodc quan trong khac déi voi
ban, ban c6 quyén: nhan su can thiép ca moi nguwoi, thé hién quan diém, nhan dwoc mot |oi
gidi thich vé& quyét dinh da dat dwoc sau khi danh gia va thach thire mot quyét dinh nhw vay.
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15. BANG CHU GIAI THUAT NG VE QUYEN RIENG TU

An danh

La sy thay déi, lwoc bd, x6a bd hodc bién soan hoac stva dbi khac dbi véi Thong tin ca nhan khién
thong tin khéng thé nhan biét, dinh vi hay lién hé téi mét ca nhan, du st dung mét minh hay két hop
v&i thdng tin khac.

Céng ty
Organon & Co., cac don vi k& nhiém, cac chi nhanh va phong ban trwc thudc trén toan thé gioi, khéng
bao gdm céc lien doanh ma Céng ty chang tdi la mét bén dbi tac.

Khir nhan dang
Loai b cac ma dinh danh cé nhan truc tiép va gian tiép, thwong duy tri div liéu nhan dang ban dau
riéng ré.

Luat hién hanh

Tét ca céc luat, quy tac, quy dinh va cac 1énh néu y kién hién hanh c6 hiéu lyc phap luat & bat ky quéc
gia nao ma Coéng ty ching téi hoat ddng hoac tai noi d6, Thong tin ca nhan dwoc xi ly b&i hoac thay
mat cho Céng ty chung t6i. Diéu nay bao gém tat ca cac khuén khd quyén riéng tw ma cong ty ching
t6i da dwoc phé duyét hoac chirng nhan bao gém ca Quy tac vé quyén riéng tw xuyén bién gi¢i ("CBPR")
ctia di&én dan Hop tac Kinh té chau A Thai Binh Dwong ("APEC").

Thdng tin cd nhan

Moi di liéu lién quan dén mét ca nhan da xac dinh danh tinh ho&c c6 thé xac dinh danh tinh, bao gédm
di¥ liéu dé nhan dang mét ca nhan hodc c6 thé dwoc st dung dé nhan dang, dinh vi, theo ddi hay lién
hé v&i mot ca nhan. Thong tin ca nhan bao gdm ca thong tin cé thé nhan dang truc tiép nhw tén, ma sb
nhan dang hodc chirc danh c6ng viéc duy nhat va théng tin c6 thé nhan dang gian tiép nhw: ngay sinh,
ma dinh danh thiét bi di d6ng hoéc thiét bi deo duy nhéat, sb dién thoai, cling nhw di liéu dwoc ma hoa
chinh, ma dinh danh tryc tuyén nhw: dia chi IP hodc moi hoat ddng, hanh vi hodc sé thich ca nhan cé
thé dwoc thu thap dé cung cép dich vu hodc san pham.

Sw cé bao mat

Hanh vi vi pham Chinh sach nay hoé&c luat bao vé dir liéu hodc quyén riéng tw va bao gdbm mot Sy cb
bao mat. Van phong Quyén riéng tw Toan cau, bd phan Quan ly Rai ro Céng nghé Kinh doanh (BTRM)
va bd phan Phéap ly sé xac dinh liéu sw cb vé quyén riéng tw da xay ra hay chwa va liéu sw cb c6 leo
thang thanh mét Hanh vi vi pham di liéu ca nhan hay khong.

X 1y
Thuc hién bat ky hanh déng nao hodc mét tap hop cac hanh déng ddi véi thong tin vé con ngudi, bang
phwong phép dién tr hoac bang phwong phap khac, bao gdm, nhung khéng giéi han trong viéc thu
thap, ghi chép, té chirc, lwu triv, truy cap, tiép nhan, stra déi, phuc héi, tw van, s& dung, danh gia, phan
tich, b&o céo, chia sé, tiét 16, phd bién, truyén dat, sép xép, két hop, phong tda, x6a hodc hay bé.
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Hanh vi vi pham dir liéu cad nhan

M6t hanh vi vi pham bao mat dan dén viéc pha hiy, mat mat, thay ddi, tiét 16 trai phép hodc truy cap
vao Théng tin C4 nhan mot cach vo tinh hay bat hop phap hodc theo sy tin twédng hop ly cta Cong ty
chudng t6i la c6 viéc do. Viéc truy cap vao Thong tin ca nhan b&i hoac thay mat cho Cong ty ching toi
ma khéng chd y vi pham Chinh sach nay khéng cau thanh nén Hanh vi vi pham di liéu ca nhan, mién
la Théng tin ca nhan bi truy cap duoc tiép tuc st dung va chi duoc tiét 16 theo sw cho phép cia Chinh
sach nay.

Sw cé bao mat

Mét sw cb bao mat théng tin dwoc tao thanh tr mét hodc nhiéu sy cd bdo mat théng tin khéng mong
mubn ho&c khéng lwong trwde duoce, ¢ thé gy dnh hwdng dén sy bao mat théng tin va lam suy yéu
hoac gidm st hiéu qua ctia hoat dong kinh doanh.

Théng tin nhay cam

Bét ky loai thong tin ndo vé& con ngwdi mang nguy co tiém an gay hai cho ca nhan, bao gdm théng tin
duoc xac dinh theo luat 1a nhay cam, bao gédm, nhwng khéng gi¢i han & théng tin lién quan dén strc
khde, di truyén, sinh tréc hoc, chang téc, ngudn gbc dan toc, ton gido, quan diém ho&c niém tin chinh
tri hay triét hoc, lich st pham tdi, théng tin vi tri dia ly chinh xac, ngan hang hoac sd tai khoan tai chinh
khéac, sb nhan dang do chinh pha cép, tré em vi thanh nién, d&i séng tinh duc, khuynh hwéng tinh duc,
thanh vién cong doan, bao hiém, an sinh x& hdi cting v&i cac quyén loi chid lao ddng hodc dwoc chinh
pht ban hanh khac.
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